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一、标点符号的相关背景： 

1.汉代许慎早已经在《说文解字》中，收录了“、”号，解释:“有所绝
止、而识之也。”可见我国拥有标点符号的历史，早在汉代之前。 

2.现存最早的文字甲骨文中，就已经出现了一些标点符号。它们的主
要功能都是起分辞的作用，即把不同条的卜辞隔开。 

3.汉代使用标点符号更多，其中包括之前已经出现过的圆点号、勾识

号、黑方号、横线号、二短横号，和新产生的顿号、逗号、句号、括号、
三角号、斜线号、扁方框号、尖角号、竖长点号、节字号、马字号、儿
字号、网纹号。 

4. 1920年2月2日，北洋政府教育部发布《通令采用新式标点符号

文》，标志着我国第一套法定的新式标点符号从此诞生。这时候的标点
符号，已经结合了西式标点符号，与我们现在用的标点符号也相去不远。 



二.网络聊天的背景及现状： 

1.随着互联网的普及和计算机技术的进步，
以互联网为媒介的网络聊天于20世纪80年代
初期出现，人们开始通过网络进行实时交流。 

2.1990年代初期，网络聊天开始逐渐流行起
来。 



三.问题发现： 

当代，网络聊天已经是人们的家常便
饭。而在网络聊天的亲身经历中我发现
了一个大家习以为常的现象：大家在网
络聊天时往往会忽略或故意不使用部分
标点符号。例如： 



三.问题发现： 

• 由此，我总结了这个值得探究的问题——网
络聊天中“消失的标点符号”。 

• 那么，这背后的原因到底是什么？它有什
么现实意义？它体现了新时代的什么特点？ 

 

• 下面是探究过程及成果 
 



四.问题探究——标点符号的作用： 

• 标点符号是书面语言的重要组成部分，用于表
示停顿、语气和词语的性质和作用。它们帮助
人们更准确地表达自己的意思，使语言更加丰
富和生动。标点符号分为标号和点号两大类。
标号包括引号、括号、破折号、省略号等，主
要用于标明某些特殊含义或性质。点号则包括
逗号、句号、问号、感叹号等，主要用于表示
句子内部的停顿和句子的语气。‌ 



四.问题探究——问卷调查： 

1. 问卷链接 https://wj.qq.com/s2/15050172/1ecf/ 

2.形式展示： 

https://wj.qq.com/s2/15050172/1ecf/


五.结果及分析： 

1.通过调查数据可知在网络聊天中，忽略或不使用
逗号和句号的人数较多。 

2.已知逗号的主要作用是将句子切分为意群，表示
小于分号大于顿号的停顿。而句号则表示一句话的结
束，新一句话的开始，提示读者该句的表达意思已结
束。 

但在网络聊天中，由于①大家可以在表述完一个意
思后便点击“发送”键，使句子与句子间分离开，以提
示读者该句的表达意思已结束；②有空格键切分句子
意群。所以逗号和句号在网络聊天中出现较少。 



五.结果及分析： 

• 另外，网络聊天不同于书面表达，尤
其是亲戚朋友间的聊天，表达会更随意。
所以秉着以看懂为主，愉快为主的想法，
标点符号便出现了“消失的它”的现象。 

• 但像正式的沟通，例如家校之间，职
工之间，还是会更多以书面语交流，以
体现对事情的严肃及对对方的尊重。 

 



六. 反映及看法： 

• 那么网络聊天中部分标点符号的“消失”现象是
人类语言表达倒退吗？ 
• 经讨论，必然不是。 

• 因为人类最初创造标点符号、以及现在使用
标点符号的最根本目的便是能更准确的表达自
己的意思，所以在网络聊天这种较日常的场景
中 ，便也不必“死板”的讲究文法。只要没有交
流的阻碍，能准确表达自己的意思，标点符号
之“消失的它”又何尝不能接受呢！ 



七.意义： 
• 况且，身处新时代，亦有新面貌。深
入思考，当代网络聊天中“消失的标点符
号”其实正是其载体互联网繁荣发展的体
现！ 

• 由此，文学、文法融入生活，融入时
代，才会更好的发展，才会体现时代特
征，才能展示出其真正的意义与价值！ 
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